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Ｔ
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ｎ
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ｒ

ｍ
ｅ
ｒ
（
生
成
可
能
な
事
前

学
習
済
み
変
換
器
）」と
い
う

意
の
同
サ
ー
ビ
ス
は
Ｏ
ｐ
ｅ

ｎ
Ａ
Ｉ
社
が
昨
年
１１
月
リ
リ

ー
ス
。
自
然
言
語
で
Ａ
Ｉ
と

の
や
り
取
り
が
可
能
な「
生

成
Ａ
Ｉ（
人
工
知
能
）」の
一

つ
で
、
日
常
会
話
の
ほ
か
文

章
要
約
や
デ
ー
タ
収
集
、
リ

ス
ト
や
表
作
成
、
翻
訳
、
文

章
の
添
削
・
リ
ラ
イ
ト
、
企

画
・
ア
イ
デ
ア
出
し
、
マ
ニ

ュ
ア
ル
作
成
な
ど
さ
ま
ざ
ま

な
活
用
事
例
が
挙
が
る
。
現

在
は
無
料
版（
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
）と
有
料
版（
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

「
●
●
の
ア
イ
デ
ア
を
３

つ
挙
げ
て
く
だ
さ
い
」、「
●

●
に
つ
い
て
魅
力
的
な
キ
ャ

ッ
チ
コ
ピ
ー
を
考
え
て
く
だ

さ
い
」、「
●
●
に
つ
い
て
教

え
て
く
だ
さ
い
」と
さ
ま
ざ

ま
な
指
示
や
質
問
を
投
げ
か

け
る
と
、
瞬
時
に
答
え
が
返

っ
て
く
る
サ
ー
ビ
ス「
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ（
チ
ャ
ッ
ト
ジ

ー
ピ
ー
テ
ィ
）」。
そ
の
回
答

精
度
の
高
さ
が
大
き
な
注
目

を
集
め
、
さ
ま
ざ
ま
な
活
用

方
法
か
ら
県
内
で
も
個
人
の

み
な
ら
ず
企
業
で
導
入
や
サ

ー
ビ
ス
提
供
が
見
ら
れ
て
い

る
。「Ｇ

ｅ
ｎ
ｅ
ｒ
ａ
ｔ
ｉ
ｖ

営
業
マ
ン
の
提
案
レ
ベ
ル
向

上
に
つ
な
げ
て
い
る
。

マ
イ
ホ
ー
ム
ロ
ボ
は
昨
年

６
月
、
同
社
が
Ｃ
Ａ
Ｄ
ベ
ン

ダ
ー
の
安
心
計
画
㈱（
福
岡

市
）と
共
同
開
発
し
た
ク
ラ

ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
。
設
計
の
経

験
が
少
な
い
社
員
で
も
プ
ラ

ン
が
作
成
で
き
る
よ
う
、
社

内
の
ほ
か
雑
誌
や
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
上
な
ど
の
全
国
の
住

宅
プ
ラ
ン
数
千
件
の
情
報
を

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
。

顧
客
が
ア
ン
ケ
ー
ト
に
答

え
る
と
、
こ
の
デ
ー
タ
ベ
ー

ス
を
基
に
Ａ
Ｉ
が
そ
の
顧
客

ご
と
の
希
望
に
合
っ
た
プ
ラ

ン
を
考
え
、
間
取
り
や
外

観
・
内
観
の
高
画
質
Ｃ
Ｇ
パ

ー
ス
を
提
案
す
る
も
の
。
こ

れ
に
よ
り
１０
日
程
度
要
し
て

い
た
プ
ラ
ン
作
成
が
５
分
程

Ｇ
Ｐ
Ｔ　

Ｐ
ｌ
ｕ
ｓ
）が
利

用
可
能
だ
。

企
業
で
は
こ
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
ど
の
よ
う
に
使
っ

て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。

メ
タ
バ
ー
ス
の
活
用
や
住

宅
関
連
の
カ
テ
ゴ
リ
ー
サ
イ

ト
、
Ｙ
ｏ
ｕ　

Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
チ

ャ
ン
ネ
ル
開
設
な
ど「
デ
ジ

タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
」に

注
力
す
る
戸
建
て
住
宅
・
不

動
産
販
売
の
㈱
Ｌ
ｉ
ｂ　

Ｗ

ｏ
ｒ
ｋ（
山
鹿
市
鍋
田
、
瀬

口
力
社
長
）は
今
年
６
月
か

ら
、
同
社
が
提
供
す
る
住
宅

プ
ラ
ン
提
案
サ
ー
ビ
ス「
マ

イ
ホ
ー
ム
ロ
ボ
」に
Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
搭
載
し
、
若
手

PT活用で業務・サービス提供“刷新”PT活用で業務・サービス提供“刷新”住
宅
プ
ラ
ン
提
案
サ
ー
ビ
ス
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
搭
載

若
手
営
業
マ
ン
の
提
案
レ
ベ
ル
向
上
目
指
す　

Ｌ
ｉ
ｂ 

Ｗ
ｏ
ｒ
ｋ

　熊本県内の企業が次々と生成 AI（人工知能）「ChatGPT」を活用し、業務効率化や新規顧客開
拓など新たなイノベーションを生み出している。本特集では ChatGPT を活用して成功を収め
た企業例を取り上げ、その具体的な成果とビジネスへの影響について探求する。また、将来の
展望にも目を向け、ChatGPT を利用することで企業が直面する可能性のある課題と、それにど
のように向き合うべきかを法律の観点から紹介する。県内企業が ChatGPT を通じてどのよう
に変革し、成長していくのか、その興味深い道筋を紐解いていく。 （編集部・堀悟史）

ChatG ChatG 
生成AIが生産性向上、顧客開拓、社員スキル向上に寄与生成AIが生産性向上、顧客開拓、社員スキル向上に寄与

名称 ChatGPT ChatGPT Plus

料金 無料
ChatGPT-3.5 のみ利用可能

有料（月額 20 ドル =
約 2700 円）

新技術 ChatGPT-4 が利用可能

特徴

・基本的な ChatGPT の機能を
利用可能

・文字数が制限
・リクエスト数が制限

・回答速度は速いが複雑な処理
は苦手

・サーバー混雑中も優先的に利
用可能

・プラグイン（拡張機能）あり
・回答速度は遅いが質の高い回

答が可能
・画像での入力が可能

日常会話 文章要約 データ収集

リストや表作成 プログラムの
自動生成

テンプレート
作成

翻訳 情報収集 文章の添削
リライト

原稿作成 企画・アイデア
出し

スケジュール
管理

メルマガ
メール作成 議事録の作成 プレゼン資料の

雛形作成
データ整理 関数の作成 資料作り

市場や競合他社
などの調査 マニュアルの作成 炎上リスクの判断

ChatGPTの活用事例（くまもと経済調べ） ChatGPT無料版と有料版の比較

特集_ChatGPT.indd   58-59特集_ChatGPT.indd   58-59 2023/07/25   17:002023/07/25   17:00
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ChatG PT活用で業務・サービス提供“刷新”

長
は
今
後
の
さ
ら
な
る
活
用

し
て
い
き
た
い
」と
瀬
口
社

ｔ
ｏ 

Ｎ
ｏ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
」の
試

験
運
用
を
開
始
し
、
７
月
か

ら
本
格
導
入
を
開
始
し
て
い

る
。同

ア
プ
リ
は
利
用
し
た
い

回
答
や
提
案
を
メ
モ
帳
や
テ

キ
ス
ト
ツ
ー
ル
へ
コ
ピ
ー
・

貼
り
付
け
す
る
必
作
業
を
自

動
化
す
る
も
の
で
、
同
社
で

は
タ
ス
ク
管
理
や
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
管
理
な
ど
に
活
用
。

「
東
京
の
企
業
が
多
く
利

用
し
て
い
る
の
を
見
て
実
験

的
に
導
入
。
こ
れ
ま
で
分
散

し
て
い
た
業
務
や
情
報
が
一

元
化
さ
れ
、
Ｄ
Ｘ
化
や
コ
ス

モ
ー
ル
に
出
品
し
て
い
る

商
品
説
明
か
ら
Ｓ
Ｅ
Ｏ

（
検
索
エ
ン
ジ
ン
最
適
化
）

に
反
映
さ
せ
る
た
め
に
５

つ
の
キ
ー
ワ
ー
ド
を
抽
出

し
て
ほ
し
い
と
い
っ
た
指

示
な
ど
を
出
し
て
い
る
。

業
務
に
使
え
る
部
分
は
未

知
数
な
の
で
、
研
究
を
重

ね
ど
ん
ど
ん
開
拓
し
て
い

き
た
い
」と
意
欲
を
語
っ

た
。

に
強
い
意
欲
を
示
し
た
。

こ
れ
ま
で
マ
イ
ホ
ー
ム
ロ

ボ
は
、
Ａ
Ｉ
が
選
び
出
し
た

適
切
な
プ
ラ
ン
候
補
を
基
に

営
業
マ
ン
が
絞
り
込
み
、
自

分
自
身
で
提
案
文
を
作
成
し

て
い
た
が
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
を
搭
載
す
る
こ
と
で
Ａ
Ｉ

が
プ
ラ
ン
の
特
徴
を
自
動
で

組
み
合
わ
せ
、
即
時
に
提
案

書
が
作
成
さ
れ
る
よ
う
に
な

っ
た
。

「
ア
ン
ケ
ー
ト
で
お
客
さ

ま
に
提
示
す
る『
日
当
た
り

重
視
』や『
動
線
重
視
』と
い

っ
た
各
画
像
に
キ
ー
ワ
ー
ド

を
タ
グ
付
け
。
お
客
さ
ま
が

回
答
し
た
キ
ー
ワ
ー
ド
を
基

に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
タ
グ

を
抽
出
し
、自
動
生
成
す
る
。

こ
の
た
め
同
じ
プ
ラ
ン
で
も

個
々
の
要
望
に
合
っ
た
コ
メ

ン
ト
を
可
能
に
し
て
い
る
」

と
瀬
口
社
長
は
特
徴
を
説
明

す
る
。

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
搭
載
か

ら
や
が
て
１
カ
月
が
経
過

し
、
現
在
は
Ａ
Ｉ
が
作
成
し

た
提
案
書
を
携
え
新
入
社
員

マ
イ
ホ
ー
ム
ロ
ボ
は
自
社

で
活
用
す
る
ほ
か
、
同
業
他

社
へ
も
提
供（
１
ラ
イ
セ
ン

ス
月
額
６
万
８
千
円
）。
営

業
マ
ン
の
経
験
や
ス
キ
ル
に

関
係
な
く
高
い
レ
ベ
ル
で
提

案
で
き
る
メ
リ
ッ
ト
か
ら
、

全
国
の
住
宅
メ
ー
カ
ー
か
ら

問
い
合
わ
せ
が
相
次
い
で
い

る
と
い
う
。

「
Ｉ
Ｒ
」活
用
も
描
く

将
来
的
に
企
業
で
は
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
な
ど
の
生
成
Ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
活
用
を
描
い
て

い
る
。

「
計
算
機
や
ス
マ
ホ
が
い

つ
の
間
に
か
受
け
入
れ
ら

れ
、
当
た
り
前
に
使
わ
れ
て

い
る
こ
と
と
同
様
に
、
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
も
今
後
皆
が
そ

れ
ぞ
れ
使
い
、
す
べ
て
の
業

務
に
一
度
組
み
込
ま
せ
る
時

代
が
訪
れ
る
の
で
は
。
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
な
ど
の
リ
ス
ク
か

ら
敬
遠
す
る
経
営
者
も
い
る

と
思
う
が
、
当
社
で
は
将
来

性
を
見
据
え
積
極
的
に
活
用

が
顧
客
の
も
と
へ
訪
問
。
経

験
年
数
を
問
わ
ず
プ
ラ
ン
を

提
案
で
き
る「
平
準
化
」を
実

現
し
て
い
る
ほ
か
、
Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
作
成
し
た
提
案

文
に
興
味
を
持
ち
、
提
案
の

迅
速
さ
を
評
価
す
る
顧
客
も

多
い
と
い
う
。

マ
イ
ホ
ー
ム
ロ
ボ
導
入
以

前
は
顧
客
の
要
望
を
ヒ
ア
リ

ン
グ
し
た
営
業
マ
ン
の
伝
達

で
設
計
士
が
プ
ラ
ン
を
作
成

し
、そ
の
後
プ
ラ
ン
を
提
案
。

早
い
段
階
で
も
１
～
２
週
間

時
間
を
要
し
て
い
た
。「
良

い
プ
ラ
ン
を
作
成
し
て
も
残

念
な
が
ら
意
に
沿
わ
ず
、
そ

こ
で
関
係
が
途
絶
え
て
し
ま

い
、
時
間
を
ロ
ス
す
る
ケ
ー

ス
も
あ
っ
た
。
マ
イ
ホ
ー
ム

ロ
ボ
は
短
時
間
で
さ
ら
に
均

一
な
提
案
書
も
作
成
で
き
る

の
で
、
そ
の
速
さ
に
驚
か
れ

て
い
る
。
業
務
効
率
化
の
ほ

か
お
客
さ
ま
の
熱
が
冷
め
な

い
う
ち
に
提
案
で
き
る
ス
ピ

ー
ド
感
も
あ
る
」と
効
果
を

語
る
。

度
で
完
了
し
、
業
務
効
率
化

や
即
時
性
な
ど
を
実
現
し
て

い
る
。

今
回
、
こ
の
マ
イ
ホ
ー
ム

ロ
ボ
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を

活
用
し
た
経
緯
は
若
手
営
業

マ
ン
の「
提
案
力
の
向
上
」と

話
す
瀬
口
社
長
。

こ
れ
ま
で
Ａ
Ｉ
が
作
成
し

た
プ
ラ
ン
の
顧
客
へ
の
説
明

は
社
員
個
々
の
ス
キ
ル
に
委

ね
ら
れ
、
経
験
や
知
識
が
抱

負
な
ベ
テ
ラ
ン
営
業
マ
ン
に

比
べ
る
と
１
年
目
社
員
は
苦

戦
。
中
に
は
上
手
く
説
明
で

き
ず
プ
ラ
ン
を
渡
す
だ
け
の

社
員
も
い
た
と
い
う
。

「
せ
っ
か
く
良
い
プ
ラ
ン

を
ご
提
示
し
て
も
説
明
が
で

き
な
け
れ
ば
お
客
さ
ま
に
は

響
か
な
い
。
お
客
さ
ま
の
心

に
響
く
説
明
文
や
若
手
営
業

マ
ン
の
提
案
レ
ベ
ル
向
上
が

必
要
だ
っ
た
」と
力
を
込
め

る
。

▲昨年6月から同社が提供する住宅プラン提案サービス「マイホームロボ」。今年
5月からは同サービスにChatGPTを搭載し、AIが提案したプランの特徴を紹介す
るコメントを即時に作成。営業マンの経験やスキルに関係なく、高いレベルで
の提案が可能になった

▲同社が運営する子ども向けプログラミング教室「サ
イガク」のPR動画にもChatGPTを活用。素材作成やシ
ナリオ、台本作成などを任せ、AI画像を作る別ソフト
と合わせて数十秒の動画を作り上げた

多
機
能
ア
プ
リ「
Ｎｏ
ｔ
ｉｏｎ
」と
連
携

迅
速
さ
や
Ａ
Ｉ
作
成
の
提
案
文
が
好
評

業
界
予
測
や
メ
ー
ル
の「
リ
ラ
イ
ト
」に
活
用

プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
教
室
の
動
画
作
成
も
生
成
Ａ
Ｉ
で　

サ
イ
バ
ー
レ
コ
ー
ド

Ｉ
に
業
務
を
任

せ
る
部
分
が
増

え
、
よ
り
ク
リ

エ
イ
テ
ィ
ブ
な

部
分
に
人
の
力

を
充
て
る
動
き

が
進
む
の
で
は

と
推
察
す
る
瀬

口
社
長
。
同
社

で
は
今
後
、
株

主
や
投
資
家
に

対
し
て
投
資
の

判
断
に
必
要
な

情
報
を
提
供
す

る「
Ｉ
Ｒ
」の
リ

リ
ー
ス
な
ど
の

業
務
に
Ｃ
ｈ
ａ

ふ
る
さ
と
納
税
運
営
代
行

事
業
の
ほ
か
、
ネ
ッ
ト
通
販

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
や
ネ
ッ

ト
通
販
受
注
代
行
、
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
制
作
の
㈱
サ
イ
バ
ー

レ
コ
ー
ド（
熊
本
市
中
央
区

平
成
３
丁
目
、
増
田
一
哉
社

長
）で
は
社
内
挙
げ
て
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
活
用
中
だ
。

同
社
で
は
、
今
年
４
月
か

ら
社
内
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

を
導
入
し
、
社
員
ら
が
ク
ラ

イ
ア
ン
ト
に
提
案
す
る
キ
ャ

ッ
チ
コ
ピ
ー
案
や
担
当
し
て

い
る
業
界
の
未
来
予
測
、
業

務
の
分
解
、
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

管
理
な
ど
多
岐
に
わ
た
る
分

野
で
活
用
。
こ
こ
最
近
は
メ

ー
ル
の
文
面
を
正
し
く
書
き

直
す「
リ
ラ
イ
ト
」に
用
い
る

社
員
が
多
い
と
い
い
、
増
田

社
長
は「
業
務
の
ほ
か
子
ど

も
の
勉
強
の
問
題
や
旅
行
の

行
程
作
成
に
も
活
用
す
る
な

ど
、
使
い
方
は
さ
ま
ざ
ま
。

中
に
は
奥
さ
ん
に
贈
る
プ
レ

ゼ
ン
ト
は
何
が
良
い
か
を
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
尋
ね
る
社

員
も
い
た
」と
笑
う
。

ま
た
、
同
社
が
オ
フ
ィ
ス

を
置
く
Ｐ
Ａ
Ｒ
Ｋ
Ｎ
Ｅ
Ｓ
Ｓ

に
開
校
し
た
子
ど
も
向
け
プ

ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
教
室「
サ
イ

ガ
ク
」の
Ｐ
Ｒ
動
画
に
も
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
活
用
。
素

材
作
成
や
シ
ナ
リ
オ
、
台
本

作
成
な
ど
の
作
業
を
任
せ
、

Ａ
Ｉ
画
像
を
作
る
別
ソ
フ
ト

と
合
わ
せ
て
数
十
秒
の
動
画

を
作
り
上
げ
た
。

今
後
は
デ
ィ
レ
ク
シ
ョ
ン

や
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
な
ど「
人

の
力
」が
必
要
と
さ
れ
る
業

務
に
社
員
を
重
点
的
に
配
置

し
、
翻
訳
や
デ
ザ
イ
ン
、
事

務
作
業
な
ど
代
替
可
能
な
業

務
は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
は

じ
め
と
す
る
生
成
Ａ
Ｉ
で
置

き
換
え
よ
う
と
し
て
い
る
。

「
Ｐ
Ｒ
動
画
は
生
成
Ａ
Ｉ
が

作
っ
た
と
は
思
え
な
い
出

来
。
こ
の
先
ま
す
ま
す
レ
ベ

ル
が
向
上
す
る
と
思
わ
れ
る

の
で
、
今
後
は
デ
ザ
イ
ナ
ー

い
ら
ず
の
世
の
中
に
な
る
の

で
は
。」と
増
田
社
長
は
推
察

す
る
。

今
年
４
月
に
入
社
し
た
新

入
社
員
も
す
で
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
活
用
中
だ
。
Ｅ
Ｃ

運
営
代
行
事
業
で
企
業
へ
の

提
案
や
営
業
、
連
携
な
ど
を

手
掛
け
る
ア
カ
ウ
ン
ト
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
局
ア
ラ
イ
ア
ン
ス

課
の
東
颯
太
さ
ん
は
大
学
在

学
時
代
の
今
年
３
月
か
ら
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
利
用
を
開

始
。
入
社
後
は
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
へ
の
ア
イ
デ
ア
出
し
や
業

務
の
優
先
順
位
の
付
け
方
な

ど
に
活
用
。

「
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
Ｅ
Ｃ

瀬口 力
㈱Lib Work社長

増田 一哉
㈱サイバーレコード社長

同
社
で
は
ド
キ
ュ
メ
ン
ト

機
能
や
フ
ァ
イ
ル
保
存
機

能
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
機
能
、

共
有
機
能
、
タ
ス
ク
管
理
な

ど
を
有
す
る
ア
プ
リ「
Ｎ
ｏ

ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
（
ノ
ー
シ
ョ
ン
）」

の
ほ
か
、
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ッ

ト
ツ
ー
ル
の「
チ
ャ
ッ
ト
ワ

ー
ク
」、
ビ
ジ
ネ
ス
向
け
ク

ラ
ウ
ド
ツ
ー
ル「
グ
ー
グ
ル

ワ
ー
ク
ス
ペ
ー
ス
」の
３
種

類
を
主
に
業
務
で
使
用
。
今

年
は
じ
め
か
ら
こ
の
Ｎ
ｏ
ｔ

ｉ
ｏ
ｎ
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

の
会
話
や
回
答
を
紐
づ
け
た

ア
プ
リ「
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ　
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ChatG PT活用で業務・サービス提供“刷新”

０
２
１
年
９
月
ま
で
と
い
う

「
情
報
の
古
さ
」を
解
決
す
る

た
め
、
同
シ
ス
テ
ム
で
は
Ｇ

ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
検
索
の
Ａ
Ｐ
Ｉ

（
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
や
プ
ロ
グ

ラ
ム
、
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
ー
ビ
ス
の

間
を
つ
な
ぐ
イ
ン
タ
ー
フ
ェ

ー
ス
）と
連
携
。
最
新
の
情

報
で
回
答
す
る
ほ
か
、
参
照

し
た
関
連
情
報
も
出
典
可
能

に
し
て
い
る
。

「
社
内
独
自
の
Ｇ
Ｐ
Ｔ
シ

ス
テ
ム
を
構
築
す
れ
ば
Ｏ
ｐ

ｅ
ｎ
Ａ
Ｉ
の
学
習
に
は
使
わ

れ
ず
、
情
報
流
出
の
リ
ス
ク

同
ス
タ
ジ
オ
で
は
昨
年
末

か
ら
専
門
の
エ
ン
ジ
ニ
ア
チ

ー
ム
に
よ
る
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
の
研
究
開
発
を
ス
タ
ー
ト

し
、
今
年
３
月
に
製
品
化
。

ア
ル
サ
ー
ガ
イ
ン
サ
イ
ト
エ

ン
ジ
ン
は
尋
ね
ら
れ
た
質
問

に
回
答
す
る
Ｆ
Ａ
Ｑ
シ
ス
テ

ム
。
社
内
の
ロ
ー
カ
ル
情
報

を
学
習
さ
せ
、
そ
の
企
業
専

用
の
Ｇ
Ｐ
Ｔ
環
境
を
構
築
し

て
い
る
こ
と
で
、
通
常
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
で
使
用
さ
れ
る

「
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
の
提
案
」

や「
ア
イ
デ
ア
へ
の
ア
ド
バ

は
な
い
か
と
考
え
て
い
る
。

法
人
Ｇ
Ａ
Ｉ
だ
け
で
は
そ
こ

ま
で
の
活
用
方
法
を
実
現
す

る
の
は
難
し
い
が
、
Ｒ
Ｐ
Ａ

ツ
ー
ル
と
併
用
す
る
な
ど
、

そ
の
ほ
か
の
ツ
ー
ル
の
組
み

合
わ
せ
も
考
え
る
と
、
活
用

の
幅
が
拡
充
す
る
可
能
性
が

あ
る
」と
同
社
で
は
そ
の
先

を
見
据
え
て
い
る
。

章
を
読
み
判
断
す
る
部
分
な

ど
を
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
任

せ
る
と
い
う
活
用
事
例
が
よ

く
挙
が
っ
て
い
る
が
、
こ
れ

を
サ
ー
バ
ー
の
ロ
グ
を
読
ま

せ
て
異
常
を
発
見
さ
せ
る
よ

う
に
す
れ
ば
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

ー
面
で
の
活
用
方
法
も
考
え

ら
れ
、
さ
ら
に
会
議
資
料
の

作
成
な
ど
に
も
使
え
る
の
で

を
対
象
に
行
っ
て
い
る
研
修

プ
ロ
グ
ラ
ム
の「
即
興
の
ロ

ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
」で
、
顧

客
設
定
の
シ
ナ
リ
オ
作
り
に

も
活
用
す
る
こ
と
を
計
画

中
。
ま
た
法
人
Ｇ
Ａ
Ｉ
が
自

動
化
ま
で
可
能
に
な
る
と
、

活
用
の
幅
が
さ
ら
に
広
が
る

の
で
は
と
期
待
を
寄
せ
る
。

「
人
が
時
間
を
か
け
て
文

「
個
人
で
使
う
人
は
多
い

が
、
法
人
単
位
で
導
入
す
る

ケ
ー
ス
は
熊
本
で
は
ま
だ
少

な
い
の
で
は
。
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
な
ど
の
生
成
Ａ
Ｉ
を
使

い
こ
な
せ
る
人
が
未
来
を
形

成
す
る
と
考
え
て
い
る
。
最

企
業
と
し
て
利
用
す
る
際
に

問
題
と
な
っ
た
の
が
、
入
力

さ
れ
た
デ
ー
タ
が
学
習
情
報

と
し
て
収
集
さ
れ
る
点
だ
っ

た
。
法
人
Ｇ
Ａ
Ｉ
で
は
情
報

漏
え
い
を
防
ぎ
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
利
用
す
る
手
段
と

し
て
使
え
る
と
判
断
し
導
入

に
至
っ
た
」と
同
社
で
は
経

緯
を
説
明
す
る
。

勤
怠
管
理
や
シ
ナ
リ
オ
作
り
に
も

同
社
が
利
用
す
る
法
人
Ｇ

Ａ
Ｉ
の
サ
ー
ビ
ス
は
初
期
費

込
み
で
約
２０
万
円（
半
年
契

約
。
そ
の
後
半
年
ご
と
に
約

６
万
円
の
契
約
費
用
の
ほ

か
、
利
用
し
た
文
字
数
に
よ

っ
て
月
数
百
円
程
度
の
重
量

課
金
が
発
生
）。

現
在
は
本
社
の
事
務
担
当

社
員
が「
社
内
外
向
け
文
章

の
雛
形
作
成
」や「
新
入
社
員

募
集
時
の
文
章
作
成
」な
ど

に
活
用
。「
自
分
で
考
え
て

い
た
ら
出
て
こ
な
か
っ
た
表

現
方
法
な
ど
が
得
ら
れ
、
自

身
の
勉
強
に
も
な
る
」と
い

っ
た
声
も
挙
が
っ
て
い
る
。

「
契
約
自
体
が
１０
ラ
イ
セ

ン
ス
の
み
の
最
小
構
成
で
、

実
際
に
利
用
し
て
い
る
の
は

２
～
３
人
程
度
。
全
社
員
の

割
合
で
は
１
％
に
満
た
な
い

人
数
で
使
用
中
。
ま
た
、
利

用
す
る
側
も
ど
の
よ
う
な
問

い
を
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
投

げ
か
け
た
ら
理
想
の
回
答
が

得
ら
れ
る
の
か
試
し
て
い
る

の
で
、
劇
的
な
時
間
短
縮
や

業
務
効
率
化
に
は
ま
だ
つ
な

が
っ
て
い
な
い
」（
同
社
）と

も
語
り
、
試
行
錯
誤
の
面
も

の
ぞ
か
せ
る
。

同
社
で
は
今
後
、
エ
ク
セ

ル
で
管
理
す
る
勤
怠
管
理
を

シ
ス
テ
ム
化
す
る
に
あ
た
り

法
人
Ｇ
Ａ
Ｉ
を
活
用
す
る
ほ

か
、
新
入
社
員
と
中
堅
社
員

先
端
な
サ
ー
ビ
ス
を
い
ち
早

く
活
用
し
、
ス
マ
ホ
が
普
及

し
た
時
の
よ
う
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
当
た
り
前
の
よ
う

に
使
え
る
社
員
が
多
く
占
め

る
企
業
を
目
指
し
た
い
」と

今
後
の
展
望
を
語
っ
た
。

ト
削
減
に
も
つ
な
が
っ
て
い

る
」と
効
果
を
語
る
増
田
社

長
。
今
後
も
業
務
の
さ
ま
ざ

ま
な
シ
ー
ン
で
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
活
用
を
描
き
、
業

務
効
率
化
や
省
人
化
を
目
指

し
て
い
く
。

▲アルサーガパートナーズが今年3月にリリースした、アイデアチャッ
トや社内情報に関する質問に回答する専用GPT「Arsaga Insight Engine　
powered by GPT」。社内のローカル情報を学習させ、WEB上には公開され
ていない社内の福利厚生や各窓口、社内制度などの質問への回答が可能だ

▲熊本市東区新南部6丁目のネッツトヨタ熊本本社

渡邉 直登
アルサーガパートナーズ㈱

取締役
（フロンティアビジョンスタジオ代表）

法
人
向
け
サ
ー
ビ
ス
導
入
で
業
務
効
率
化
狙
う

社
内
向
け
文
章
作
成
な
ど
に
活
用　

ネ
ッ
ツ
ト
ヨ
タ
熊
本

企
業
が
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

を
使
用
す
る
場
合
に
懸
念
さ

れ
る
の
が「
情
報
漏
え
い
」

や
、
入
力
し
た
学
習
情
報
が

収
集
さ
れ
る
な
ど
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
ー
上
の
リ
ス
ク
だ
。
こ

れ
に
対
し
て
は
入
力
情
報
を

学
習
デ
ー
タ
と
し
て
使
用
さ

せ
な
い「
オ
プ
ト
ア
ウ
ト
機

能
」に
設
定
す
る
方
法
の
ほ

か
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
を

講
じ
た
法
人
サ
ー
ビ
ス
を
活

用
す
る
の
も
一
つ
の
手
立
て

と
さ
れ
る
。

熊
本
市
東
区
新
南
部
６
丁

目
の
ネ
ッ
ツ
ト
ヨ
タ
熊
本
㈱

（
井
上
雄
一
朗
社
長
）も
そ
の

一
社
で
、
同
社
は
今
年
６
月

か
ら
法
人
向
け
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
活
用
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ

ー
ム
を
導
入
し
、
自
社
業
務

の
効
率
化
に
向
け
て
活
用
に

取
り
組
ん
で
い
る
。

同
社
は
法
人
・
行
政
向
け

業
務
改
善
ツ
ー
ル
、
Ａ
Ｉ
チ

ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
な
ど
を
手
掛

け
る
㈱
ギ
ブ
リ
ー（
東
京
都

渋
谷
区
、
井
手
高
志
社
長
）

が
提
供
す
る「
法
人
Ｇ
Ａ
Ｉ

（
ジ
ー
エ
ー
ア
イ
）」を
利
用
。

法
人
Ｇ
Ａ
Ｉ
は
ビ
ジ
ネ
ス

シ
ー
ン
で
使
え
る
テ
ン
プ
レ

ー
ト
や
、
具
体
的
な
業
務
シ

ー
ン
に
対
応
し
た
指
示
が
可

能
な「
プ
ロ
ン
プ
ト
レ
シ
ピ
」

機
能
を
搭
載
す
る
ほ
か
、
長

い
文
章
の
要
約
や
自
然
な
文

章
へ
の
添
削
、言
語
の
翻
訳
、

Ｆ
Ａ
Ｑ（
フ
リ
ー
ク
エ
ン
ト

リ
ー
ア
ス
ク
ド
ク
エ
ッ
シ
ョ

ン
ズ
＝
頻
繁
に
尋
ね
ら
れ
る

質
問
）自
動
生
成
な
ど
の
特

徴
を
持
ち
、
自
社
専
用
の
環

境
で
情
報
漏
え
い
を
抑
止
し

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
利
用
可

能
と
い
う
。

ネ
ッ
ツ
ト
ヨ
タ
熊
本
で
は

以
前
か
ら
ギ
ブ
リ
ー
が
提
供

す
る
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
サ
ー

ビ
ス「
Ｐ
ｅ
ｐ
（
ペ
ッ
プ
）」を

利
用
し
、
今
年
２
月
に
発
表

さ
れ
た
同
社
の
法
人
向
け
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
に

着
目
し
た
。

「
昨
年
末
頃
か
ら
Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
関
す
る
記
事
を

Ｗ
Ｅ
Ｂ
上
で
見
か
け
、
文
章

作
成
や
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
の

デ
バ
ッ
グ
な
ど
に
使
え
る
の

で
は
と
考
え
始
め
た
。
た
だ

一
方
、
県
内
で
は
法
人
や

行
政
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
導

入
を
支
援
す
る
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
企
業
も
い
る
。

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
型
Ｉ
Ｔ
シ

ス
テ
ム
開
発
ス
タ
ジ
オ
事
業

な
ど
を
展
開
す
る
ア
ル
サ
ー

ガ
パ
ー
ト
ナ
ー
ズ
㈱（
本
社
・

東
京
都
渋
谷
区
、
小
俣
泰
明

Ｃ
Ｅ
Ｏ
・
Ｃ
Ｔ
Ｏ
）は
今
年

３
月
、
自
社
の
業
務
情
報
を

学
習
し
た
独
自
の
専
用
Ｇ
Ｐ

Ｔ「
Ａ
ｒ
ｓ
ａ
ｇ
ａ　

Ｉ
ｎ

ｓ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ　

Ｅ
ｎ
ｇ
ｉ
ｎ

ｅ　

ｐ
ｏ
ｗ
ｅ
ｒ
ｅ
ｄ　

ｂ

ｙ　

Ｇ
Ｐ
Ｔ（
ア
ル
サ
ー
ガ

イ
ン
サ
イ
ト
エ
ン
ジ
ン
）」を

リ
リ
ー
ス
。
業
務
効
率
化
や

コ
ス
ト
削
減
な
ど
に
寄
与

し
、
大
手
企
業
な
ど
か
ら
問

い
合
わ
せ
が
増
加
し
て
い

る
。「Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
は
ビ

ル
・
ゲ
イ
ツ
に『
人
生
で
二

度
目
の
衝
撃
』と
言
わ
し
め
、

世
の
中
に
パ
ー
ソ
ナ
ル
コ
ン

ピ
ュ
ー
タ
が
現
れ
た
時
と
同

様
の
衝
撃
が
あ
っ
た
。
経
営

陣
が
皆
こ
の
技
術
を
使
っ
た

サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し
、
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
開
発
の
パ
イ
オ

ニ
ア
に
な
ろ
う
と
ス
タ
ー
ト

し
た
」と
事
業
の
経
緯
を
説

明
す
る
の
は
、
同
社
の
渡
邉

直
登
取
締
役
。

渡
邉
取
締
役
は
０３
年
に
Ｗ

ｅ
ｂ
制
作
や
Ｗ
ｅ
ｂ
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
事
業
の
フ
ロ
ン

テ
ィ
ア
ビ
ジ
ョ
ン
㈱
を
設
立

し
、
２１
年
に
ア
ル
サ
ー
ガ
パ

ー
ト
ナ
ー
ズ
と
合
併
。
現
在

は
同
社
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア
ビ
ジ

ョ
ン
ス
タ
ジ
オ（
熊
本
市
南

区
江
越
２
丁
目
）の
代
表
も

務
め
て
い
る
。

法
人
・
行
政
の
導
入
支
援
サ
ー
ビ
ス
開
始

独
自
の
Ｇ
Ｐ
Ｔ
環
境
を
構
築　

ア
ル
サ
ー
ガ
パ
ー
ト
ナ
ー
ズ

イ
ス
」
と
い

っ
た
質
問
に

加
え
、
Ｗ
Ｅ

Ｂ
上
に
は
公

開
さ
れ
て
い

な
い
社
内
の

福
利
厚
生
や

各
窓
口
、
社

内
制
度
な
ど

の
質
問
へ
の

回
答
も
可
能

だ
。ま

た
、
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
が
引
用
す

る
情
報
が
２
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Ｇ
Ｐ
Ｔ
な
ど
の
モ
デ
ル
の
ト

レ
ー
ニ
ン
グ
・
学
習
に
利
用

さ
れ
な
い「
オ
プ
ト
ア
ウ
ト
」

の
状
態
で
活
用
し
て
い
る
ほ

か
、
利
用
者
の
Ｉ
Ｄ
管
理
や

利
用
ロ
グ
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

機
能
を
利
用
す
る
な
ど
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
面
も
徹
底
。
実
験

は
８
月
３１
日
ま
で
３
カ
月
行

い
、
９
月
末
ま
で
に
検
証
報

告
書
や
適
切
な
活
用
方
法
や

利
用
上
の
ル
ー
ル
を
ま
と
め

東
京
都
の
㈱
グ
ラ
フ
ァ
ー
が

提
供
す
る
生
成
Ａ
Ｉ
の
企

業
向
け
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム「
Ｇ
ｒ
ａ
ｆ
ｆ
ｅ
ｒ　

Ａ

Ｉ　

Ｓ
ｔ
ｕ
ｄ
ｉ
ｏ
」を
活

用
。
特
定
の
職
員
１
０
０
人

を
対
象
に
、
同
局
デ
ジ
タ
ル

戦
略
課
、
情
報
政
策
課
の
職

員
が
リ
ス
ク
や
ル
ー
ル
な
ど

を
検
討
す
る「
運
用
方
針
検

討
チ
ー
ム
」、
改
革
プ
ロ
ジ

ェ
ク
ト
推
進
課
や
政
策
企
画

課
、
財
政
課
な
ど
の
職
員
が

業
務
上
の
利
活
用
を
検
証
す

る「
利
活
用
検
証
チ
ー
ム
」、

希
望
す
る
職
員
が
文
書
作
成

や
そ
の
他
業
務
へ
の
活
用
の

可
能
性
を
幅
広
く
研
究
す
る

「
個
人
チ
ー
ム
」の
３
チ
ー
ム

で
構
成
す
る
。

ま
た
、「
前
提
条
件
と
し

て
、
職
員
が
入
力
し
た
情
報

が
外
部
に
漏
れ
な
い
環
境
下

で
実
施
」（
杉
本
課
長
）
と
、

入
力
し
た
情
報
が
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

い
こ
な
す
こ
と
が
必
要
と
訴

え
る
。「
生
成
Ａ
Ｉ
に
仕
事

を
奪
わ
れ
る
と
い
う
ネ
ガ
テ

ィ
ブ
な
声
も
聞
か
れ
る
が
、

拒
絶
す
る
の
で
は
な
く
、
生

成
Ａ
Ｉ
を
人
間
が
使
い
こ
な

し
、
共
存
共
栄
す
る
こ
と
が

望
ま
し
い
未
来
に
な
る
の
で

は
」。

Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
自
体

が
発
展

途
上
な

ツ
ー
ル

な
こ
と

か
ら
、

９
月
に

作
成
す

る
検
証

結
果
報

告
に
加

え
、
国

内
外
の

動
向
も

注
視
し

た
上
で

早
期
導

入
に
向

け
た
検

討
を
進

た「
利
活
用
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」

の
作
成
を
予
定
し
て
い
る
と

い
う
。

さ
ら
に
実
験
と
併
せ
て
市

で
は
６
月
６
日
、
生
成
Ａ
Ｉ

の
利
活
用
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
や

操
作
方
法
を
学
ぶ
実
証
実
験

の
概
要
説
明
や
汎
用
的
な
使

い
方
、
活
用
事
例
を
学
ぶ
職

員
向
け
の
研
修
会
を
実
施
。

約
７０
人
の
職
員
が
参
加
し

た
。

ザ
ー
月
額
８
０
０
円
）や
エ

ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
プ
ラ
ン
へ

と
移
行
も
可
能
」と
渡
邉
取

締
役
は
提
案
す
る
。

同
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る

メ
リ
ッ
ト
に
つ
い
て
渡
邉
取

締
役
は「
人
事
や
労
務
、
総

務
な
ど
の
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
部

門
の
負
荷
軽
減
」を
挙
げ
る
。

「
各
種
申
請
書
類
の
提

出
方
法
や
取
り
寄
せ
先
な

ど
が
分
か
ら
な
い
新
入
社

員
や
部
署
異
動
し
た
社
員

か
ら
の
問
い
合
わ
せ
は
、

コ
ー
ポ
レ
ー
ト
部
門
の
担

当
者
が
対
応
。
当
シ
ス
テ

ム
を
導
入
す
る
こ
と
で
そ

の
や
り
取
り
が
チ
ャ
ッ
ト

で
対
応
可
能
と
な
り
、
業

務
効
率
化
に
大
き
く
つ
な

が
る
。
社
員
数
が
多
い
大

企
業
ほ
ど
そ
の
恩
恵
が
大

き
い
」と
説
明
す
る
。

現
在
、
大
手
企
業
な
ど

足
で
あ
え
い
で
い
る
の
で
、

コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
や
業
務
効
率

化
に
つ
な
が
る
デ
ジ
タ
ル
化

や
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
導
入

な
ど
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い

く
姿
勢
が
大
事
。
先
行
投
資

し
て
無
駄
な
事
は
無
い
」と

力
を
込
め
る
。

中
小
企
業
の
課
題
は
社
内

デ
ー
タ
が
デ
ジ
タ
ル
化
さ
れ

て
い
な
い
点
や
デ
ー
タ
化
さ

れ
て
も
整
理
さ
れ
て
い
な
い

点
、
ま
た
Ａ
Ｉ
が
読
み
込
み

に
く
い
デ
ー
タ
に
な
っ
て
い

る
点
を
挙
げ
る
渡
邉
取
締

役
。
こ
の
た
め
中
小
企
業
が

今
後
デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
化
に

取
り
組
む
際
に
は「
Ａ
Ｉ
に

読
み
込
ま
せ
る
前
提
」の
形

式
で
進
め
る
こ
と
を
呼
び
か

け
る
。

「
デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
を
今

す
ぐ
使
う
は
無
い
に
せ
よ
、

そ
の
下
地
を
整
備
す
る
こ
と

で
Ａ
Ｉ
と
の
連
携
が
容
易
に

な
り
、
デ
ジ
タ
ル
化
に
要
す

る
コ
ス
ト
や
期
間
、
人
的
労

力
が
軽
減
さ
れ
る
。
中
小
企

業
は
先
を
見
据
え
て
デ
ジ
タ

ル
化
に
目
を
向
け
、
１
丁
目

１
番
地
で
取
り
組
む
べ
き
」

と
促
し
て
い
る
。

か
ら
問
い
合
わ
せ
が
相
次

ぎ
、す
で
に
８
社
か
ら
受
注
。

ま
た
３０
社
に
提
案
中
で
、
４０

社
近
く
が
同
シ
ス
テ
ム
を
利

用
す
る
見
込
み
と
い
う
。
さ

ら
に
今
後
は
顧
客
や
社
員
情

報
な
ど
機
密
性
が
強
い
情
報

を
学
習
さ
せ
た
営
業
支
援
や

顧
客
サ
ポ
ー
ト
の
自
動
化
な

ど
も
計
画
し
て
い
る
。

「
中
小
こ
そ
デ
ジ
タ
ル
化
を
」

同
シ
ス
テ
ム
は
大
手
企
業

か
ら
の
問
い
合
わ
せ
が
目
立

つ
が
、
渡
邉
取
締
役
は「
地

方
の
中
小
企
業
こ
そ
人
手
不

同
シ
ス
テ
ム
は
エ
ン
タ
ー

プ
ラ
イ
ズ
版（
初
期
費
用
１

７
０
万
円
か
ら
）を
提
供
す

る
ほ
か
、
６
月
２９
日
に
は
無

料
で
利
用
で
き
る「
Ｓ
ａ
ａ

Ｓ（
サ
ー
ズ
）版
」を
リ
リ
ー

ス
。「
ま
ず
は
無
料
プ
ラ
ン

（
Ｓ
ａ
ａ
Ｓ
版
）か
ら
使
い
始

め
、
有
料
プ
ラ
ン（
１
ユ
ー

▲熊本市が6月6日に開いた職員向けの生成AIの研修会。約70人の職員が参加し、実証実験の概要説明や
汎用的な使い方、活用事例を学んだ

▲熊本市南区江越２丁目のアルサーガパートナーズフロンティア
ビジョンスタジオ

活
用
広
が
る
一
方 

検フ
ァ
ク
ト証
行チ

ェ
ッ
ク為
の
重
要
性
も

コ
ー
ポ
レ
ー
ト
部
門
の
負
荷
軽
減

業
務
活
用
に
向
け
３
カ
月
の
実
証
実
験
展
開

リ
ス
ク
や
ル
ー
ル 

利
活
用
な
ど
を
検
証　

熊
本
市

民
間
企
業
の
ほ
か
官
公
庁

や
自
治
体
で
も
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
の
活
用
が
模
索
さ
れ
、

熊
本
市（
大
西
一
史
市
長
）で

は
６
月
１
日
か
ら
業
務
で
の

活
用
に
向
け
た「
実
証
実
験
」

を
展
開
中
だ
。

「
生
成
Ａ
Ｉ
の
よ
う
な
革

新
的
な
デ
ジ
タ
ル
技
術
は
加

速
度
的
に
開
発
が
進
み
、
発

展
し
て
い
く
も
の
と
思
わ
れ

る
。
適
切
な
リ
ス
ク
評
価
を

行
っ
た
上
で
積
極
的
に
活
用

を
検
討
す
れ
ば
、
行
政
サ
ー

ビ
ス
の
質
の
向
上
と
業
務
効

率
化
に
つ
な
が
る
と
期
待
さ

れ
る
」と
語
る
の
は
、
実
証

実
験
を
担
当
す
る
総
務
局
デ

ジ
タ
ル
部
の
杉
本
健
吾
デ
ジ

タ
ル
戦
略
課
長
。

人
口
減
少
で
労
働
力
確
保

や
生
産
性
向
上
が
求
め
ら
れ

る
中
、
市
で
は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
な
ど
の
生
成
Ａ
Ｉ
を

「
補
助
的
な
ツ
ー
ル
」
と
し

て
、
長
所
や
短
所
を
正
し
く

理
解
し
、
有
用
性
や
リ
ス
ク

な
ど
を
適
切
に
評
価
し
た
上

で
業
務
効
率
化
や
市
民
サ
ー

ビ
ス
向
上
に
利
活
用
で
き
る

か
取
り
組
む
も
の
。

実
験
は
自
治
体
・
官
公
庁

向
け
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
す
る

も
低
減
。
ま
た
社
員
が
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
触
れ
て
学
ぶ

Ｄ
Ｘ
リ
ス
キ
リ
ン
グ（
新
し

い
こ
と
を
学
び
、
新
し
い
ス

キ
ル
を
身
に
つ
け
る
こ
と
）

の
相
乗
効
果
も
期
待
で
き

る
」と
渡
邉
取
締
役
は
サ
ー

ビ
ス
の
効
果
を
語
る
。

実
証
実
験
開
始
か
ら
１

カ
月
が
経
過
。
職
員
ら
は

さ
ま
ざ
ま
な
シ
ー
ン
で
利
用

し
、
す
で
に
職
員
向
け
通
信

の「
リ
ー
ド
文
作
成
」や
パ
ン

フ
レ
ッ
ト
の
構
成
案
に
活
用

す
る「
文
章
要
約
」、
実
証
実

験
ア
ン
ケ
ー
ト
の「
項
目
作

成
」、
エ
ク
セ
ル
の「
関
数
作

成
」や
ワ
ー
ド
・
エ
ク
セ
ル
フ

ァ
イ
ル
を
一
括
し
て「
Ｐ
Ｄ
Ｆ

化
」す
る
活
用
例
が
挙
が
る
。

一
方
で
誤
っ
た
情
報
が
出

力
さ
れ
た
こ
と
か
ら
、
情
報

の
正
確
性
や
妥
当
性
を
検
証

す
る
行
為「
フ
ァ
ク
ト
チ
ェ

ッ
ク
」や
、
望
ん
だ
回
答
を

得
る
た
め
に
入
力
す
る
命
令

文（
プ
ロ
ン
プ
ト
）の
工
夫
も

重
要
視
さ
れ
る
。「
論
理
的

な
文
章
を
プ
ロ
ン
プ
ト
す
る

力
が
求
め
ら
れ
る
ほ
か
、
教

養
が
な
い
と
フ
ァ
ク
ト
自
体

が
分
か
ら
ず
、
間
違
い
に
気

付
か
な
い
ま
ま
進
め
て
し
ま

う
懸
念
も
あ
る
。
本
人
の
リ

テ
ラ
シ
ー
を
ど
う
高
め
て
い

く
か
が
課
題
」と
杉
本
課
長

は
説
明
す
る
。

今
後
は
実
証
実
験
と
並
行

し
、
業
務
へ
の
本
格
導
入
に

向
け
た
研
究
も
展
開
。
ま
た

め
た
い
と
し
て
い
る
。

Ａ
Ｉ
の
能
力
が
人
間
の
知

性
を
超
え
、
社
会
に
影
響
を

お
よ
ぼ
し
社
会
が
変
化
す
る

概
念「
シ
ン
ギ
ュ
ラ
リ
テ
ィ

（
技
術
的
特
異
点
）」が
叫
ば

れ
て
い
る
が
、
杉
本
課
長
は

「
あ
く
ま
で
も
生
成
Ａ
Ｉ
は

ツ
ー
ル
」と
し
、
人
間
が
使

杉本 健吾
熊本市総務局デジタル部

デジタル戦略課長
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ChatG PT活用で業務・サービス提供“刷新”

れ
ば
分
か
ら
な
い
。
今
回
の

セ
ミ
ナ
ー
を
契
機
に
事
業
者

の
皆
さ
ま
が
抱
く
デ
ジ
タ
ル

へ
の
恐
怖
感
や
不
安
感
を
取

を
付
け
る
な
ど
区
切
れ
ば
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
学
習
し
や

す
く
な
る
」、「
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
は
新
入
社
員
を
研
修
し

て
い
く
よ
う
な
も
の
、
抽
象

的
で
は
な
く
具
体
的
に
教
え

る
こ
と
で
ス
ポ
ン
ジ
の
よ
う

に
飲
み
込
ん
で
い
き
学
習
し

て
い
く
」、「
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
は『
熊
本
で
有
名
な
お
店

は
』な
ど
固
有
名
詞
の
検
索

に
弱
い
点
や
、
２１
年
以
前
の

情
報
で
あ
る
こ
と
を
留
意
す

る
こ
と
。
固
有
名
詞
を
尋
ね

る『
グ
グ
る
』と
、
質
問
し
答

え
て
も
ら
う『
チ
ャ
ト
る
』を

使
い
分
け
て
も
ら
い
た
い
」

な
ど
参
加
者
に
説
明
し
た
。

同
セ
ミ
ナ
ー
は
リ
ア
ル
タ

イ
ム
で
行
わ
れ
た
ほ
か
、
好

き
な
タ
イ
ミ
ン
グ
で
見
返
す

こ
と
が
で
き
る「
オ
ン
デ
マ
ン

ド
」と
し
て
８
月
末
ま
で
配
信

し
て
い
る（
要
申
し
込
み
）。

ま
た
、
同
会
で
は
今
後
も

Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
、
イ
ン

ス
タ
グ
ラ
ム
な
ど
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
が
あ
れ
ば
取
り
組
む

こ
と
が
で
き
る
セ
ミ
ナ
ー
も

予
定
し
て
い
る
。「
デ
ジ
タ

ル
は
実
際
に
使
っ
て
み
な
け

め
に
は
流
暢
に
説
明
で
き
る

技
術
や
知
識
が
必
要
。今
後
、

多
く
接
す
る
高
齢
者
の
方
々

か
ら
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
つ

い
て
尋
ね
ら
れ
て
も
、
正
確

に
答
え
ら
れ
る
よ
う
利
用
方

法
や
特
徴
な
ど
を
学
び
た
か

っ
た
」と
情
報
収
集
や
知
識

習
得
も
セ
ミ
ナ
ー
の
受
講
理

由
に
挙
げ
る
。

文
章
添
削
や
挿
入
、
文
字
数

変
更
な
ど
の「
編
集
作
業
」に

活
用
で
き
な
い
か
と
考
え
た

こ
と
が
き
っ
か
け
と
い
う
。

さ
ら
に
同
社
は
近
年
、
ク
ラ

イ
ア
ン
ト
の
役
に
立
つ
商
品

を
提
供
す
る「
伝
達
業
」と
い

う
カ
テ
ゴ
リ
で
事
業
を
展

開
。「人

に
何
か
を
伝
え
る
た

り
除
き
、
推
進
す
る
後
押
し

に
な
れ
ば
幸
い
」と
古
田
課

長
補
佐
は
同
連
合
会
が
担
う

役
割
を
語
っ
て
い
る
。

る
と
普
及
活
動
を
行
っ
て
い

る
」と
説
明
す
る
の
は
同
会

組
織
運
営
課
の
古
田
敦
士
課

長
補
佐
。

同
会
は
県
か
ら
委
託
を
受

け
、
昨
年
度
か
ら
中
小
企
業

や
小
規
模
事
業
者
が
Ｅ
Ｃ
サ

イ
ト
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
の
デ
ジ

タ
ル
ツ
ー
ル
の
活
用
を
支
援

す
る「
く
ま
も
と
中
小
企
業

デ
ジ
タ
ル
相
談
窓
口
」を
設

置
。
ま
た
セ
ミ
ナ
ー
も
併
せ

て
実
施
す
る
こ
と
で
、
事
業

者
の
生
産
性
向
上
や
業
務
改

善
、
需
要
開
拓
を
推
進
し
て

き
た
。

昨
年
度
の
セ
ミ
ナ
ー
で
は

Ｄ
Ｘ
入
門
や
イ
ン
ボ
イ
ス
制

度
、
Ｅ
Ｃ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
を

テ
ー
マ
に
行
っ
た
が
、
今
年

度
は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
と
Ｓ

Ｅ
Ｏ（
検
索
エ
ン
ジ
ン
最
適

化
）を
組
み
合
わ
せ
た
カ
テ

ゴ
リ
を
新
た
に
設
置
。
そ
の

狙
い
と
し
て
古
田
課
長
補
佐

は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
誰
に

で
も
使
え
、
事
業
者
の
ラ
イ

や
Ｗ
Ｅ
Ｂ
サ
イ
ト
な
ど
で
の

文
章
で
は
そ
の
思
い
を
上
手

く
伝
え
ら
れ
ず
、
苦
手
意
識

を
持
つ
事
業
者
も
多
い
。
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
活
用
す
る

と
綺
麗
な
文
章
を
代
わ
り
に

作
成
し
て
く
れ
る
の
で
営
業

力
向
上
に
つ
な
が
り
、
弱
点

を
補
え
る
の
で
は
な
い
か
」

と
期
待
を
寄
せ
る
。

ン
プ
ト
例
、
コ
ン
テ
ン
ツ
Ｓ

Ｅ
Ｏ
や
Ｗ
Ｅ
Ｂ
ラ
イ
テ
ィ
ン

グ
へ
の
活
用
な
ど
に
つ
い
て

講
義
し
、
時
折
参
加
者
か
ら

の
質
問
に
応
じ
て
い
た
。　

瀧
内
社
長
は
セ
ミ
ナ
ー
で

「
プ
ロ
ン
プ
ト
の
技
術
が
重

要
、
こ
れ
を
鍛
え
る
こ
と
で

手
綱
を
握
り
、
良
い
回
答

を
引
き
出
せ
る
」、「
た
だ
質

問
を
書
き
連
ね
る
の
で
は
な

く
、
一
つ
の
こ
と
を
言
い
終

わ
っ
た
ら
改
行
す
る
、
条
件

テ
ィ
ン
グ
や
文
章
作
成
に
大

い
に
活
用
で
き
る
点
を
挙
げ

る
。「展

示
会
な
ど
に
訪
れ
た

お
客
さ
ま
に
プ
レ
ゼ
ン
す
る

こ
と
は
上
手
だ
が
、
チ
ラ
シ

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
関
す

る
セ
ミ
ナ
ー
も
県
内
で
は

多
々
行
わ
れ
、
県
商
工
会
連

合
会（
熊
本
市
中
央
区
安
政

町
、
笠
愛
一
郎
会
長
）が
7

月
に
中
小
企
業
・
小
規
模
事

業
者
向
け
に
開
い
た「
Ｄ
Ｘ
・

デ
ジ
タ
ル
推
進
セ
ミ
ナ
ー
」

で
も
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
取

り
上
げ
て
い
る
。

「
小
規
模
事
業
者
の
一
番

の
弱
点
は
社
員
が
自
分
一
人

し
か
い
な
か
っ
た
り
、
少
人

数
で
あ
る
こ
と
。
製
品
づ
く

り
か
ら
販
売
、
営
業
活
動
ま

で
す
べ
て
を
少
人
数
で
取
り

組
ま
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

デ
ジ
タ
ル
化
は
大
手
企
業
だ

け
で
な
く
ど
ん
な
事
業
者
で

も
取
り
組
め
る
。
ま
た
活
用

す
れ
ば
大
き
な
可
能
性
が
あ

オ
ン
ラ
イ
ン
配
信
の「
Ｄ

Ｘ
・
デ
ジ
タ
ル
推
進
セ
ミ
ナ

ー
」は
７
月
１８
、
２４
、
２７
日
、

８
月
１
日
の
全
４
回
開
催
。

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
ほ
か
、

店
舗
の
レ
ジ
や
券
売
機
の
イ

ン
ボ
イ
ス
対
応
、
Ｄ
Ｘ
の
概

念
や
メ
リ
ッ
ト
、
始
め
方
・

手
順
、
Ａ
Ｉ
ツ
ー
ル
を
駆
使

し
た
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略

な
ど
を
講
義
す
る
。

７
月
１８
日
に
行
わ
れ
た「
こ

れ
か
ら
始
め
る
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
×
Ｓ
Ｅ
Ｏ
セ
ミ
ナ
ー
」に

は
製
造
業
や
接
客
サ
ー
ビ
ス

業
、
Ｉ
Ｔ
関
連
・
広
告
・
デ

ザ
イ
ン
な
ど
の
技
術
サ
ー
ビ

ス
業
な
ど
県
内
の
事
業
者
約

５０
人
が
参
加
。

講
師
は
福
岡
市

の
Ｓ
Ｅ
Ｏ
事
業

㈱
セ
ブ
ン
ア
イ

ズ
の
瀧
内
賢
社

長
が
担
当
。

セ
ミ
ナ
ー
で

は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
の
登
録
方

法
か
ら
始
ま

り
、
基
本
的
な

利
用
方
法
や
無

料
版
、
有
料
版

の
違
い
、
指
示

文
要
素
の
事

例
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
理
解

し
や
す
い
プ
ロ

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
テ
ー
マ
の
セ
ミ
ナ
ー
に
５０
人
参
加

「
事
業
者
の
文
章
作
成
補
い 

営
業
力
向
上
に
」　

県
商
工
会
連
合
会

▲県商工会連合会がオンラインで開いた「DX・デジタル推進セミナー」。7月18
日はChatGPTとSEOをテーマにSEO事業の㈱セブンアイズの瀧内賢社長が基本
的な利用方法や無料版、有料版の違い、指示文要素の事例、ChatGPTが理解し
やすいプロンプト例などを講演。約50人が参加した

「
長
所
・
短
所
見
極
め
た
利
用
が
重
要
」

「『
グ
グ
る
』と『
チ
ャ
ト
る
』を
使
い
分
け
」

同
連
合
会
の
セ
ミ
ナ
ー
に

参
加
し
た
事
業
者
に
Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
へ
の
期
待
や
活
用

の
話
を
聞
い
た
。

熊
本
市
東
区
八
反
田
１
丁

目
で
印
刷
業
を
営
む
㈲
明め

い
せ
い星

印
刷
所
の
梅
木
健
一
郎
社
長

は
、
２
０
０
５
年
１０
月
に
父

親
か
ら
代
替
わ
り
。
現
在
、

２
代
目
社
長
と
し
て
名
刺
作

成
や
伝
票
、
封
筒
、
チ
ラ
シ
、

ポ
ス
タ
ー
、
パ
ン
フ
レ
ッ
ト

制
作
な
ど
を
展
開
す
る
。

同
社
は
コ
ロ
ナ
禍
を
機
に

経
済
産
業
省
の「
事
業
再
構

築
補
助
金
」を
活
用
し
、
デ

ジ
タ
ル
分
野
に
着
目
。
年
配

者
向
け
の
パ
ソ
コ
ン
教
室
や

終
活
セ
ミ
ナ
ー
、
写
真
に
記

録
や
ポ
エ
ム
を
添
え
た
終
活

企
画「
Ｒ
Ｏ
Ｏ
Ｔ
Ｓ
」、
動
画

撮
影
な
ど
の
新
規
事
業
を

計
画
し「
Ｂ 

ｔ
ｏ 

Ｂ
」か
ら

「
Ｂ 

ｔ
ｏ 

Ｃ
」へ
の
シ
フ
ト

を
描
い
て
い
る
。

「
年
配
の
方
々
か
ら
こ
れ

ま
で
の
半
生
を
綴
っ
た
自
伝

の
制
作
を
依
頼
さ
れ
る
こ
と

も
多
い
が
、
自
分
自
身
で
文

書
を
作
成
す
る
方
が
費
用
も

安
価
に
な
る
。
そ
の
ス
キ
ル

を
習
得
す
る
場
と
し
て
教
室

を
開
き
、
最
終
的
に
は
依
頼

や
動
画
撮
影
事
業
に
も
つ
な

が
れ
ば
」と
新
規
事
業
へ
の

意
気
込
み
を
語
る
。

梅
木
社
長
が
今
回
セ
ミ
ナ

ー
を
受
け
た
の
は
、
動
画
や

紙
媒
体
を
制
作
す
る
上
で
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
活
用
し
、

編
集
作
業
の「
添
削
」に
着
目
し
受
講

「
人
に
伝
え
ら
れ
る
技
術
・
知
識
習
得
」　

明め
い
せ
い星
印
刷
所

古田 敦士
県商工会連合会組織運営課

課長補佐

セ
ミ
ナ
ー
受
講
に
あ
た
り

梅
木
社
長
は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
の
ア
カ
ウ
ン
ト
を
作
成
し

よ
う
と
し
た
が
、
す
べ
て
英

語
で
記
載
さ
れ
た
サ
イ
ト
に

目
に
し
、「
本
当
に
正
し
い
サ

イ
ト
な
の
か
」と
疑
念
を
持

ち
、
一
度
断
念
。

後
日
詳
し
い
知
り
合
い
の

助
け
を
得
て
無
事
に
登
録
で

き
た
が
、「
正
し
い
サ
イ
ト
で

は
な
く
偽
サ
イ
ト
の
可
能
性

も
あ
っ
た
。
英
語
表
記
で
は

抵
抗
感
が
あ
る
人
が
多
い
の

で
、
一
度
立
ち
止
ま
り
、
正

し
い
サ
イ
ト
な
の
か
見
極
め

る
こ
と
も
大
事
」と
実
体
験

を
語
る
。

今
回
の
セ
ミ
ナ
ー
は
自
分

自
身
を
含
め
、
家
族
や
社
員

が
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
騙
っ

た
偽
サ
イ
ト
に
騙
さ
れ
な
い

よ
う
正
し
い
方
向
へ
導
き
守

る
、「
防
衛
」と
し
て
の
知
識

取
得
も
大
き
い
と
い
う
。

セ
ミ
ナ
ー
の
受
講
を
経

て
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
上

手
く
活
用
し
、
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策

を
図
る
事
も
戦
略
的
活
用
法

の
一
つ
で
あ
る
こ
と
を
学
ん

だ
梅
木
社
長
。

「
要
約
や
膨
ら
ま
せ
方
、

文
章
確
認
な
ど
予
想
し
て
い

た
活
用
法
を
教
え
て
い
た
だ

き
、
当
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
生

か
せ
る
の
で
は
と
自
信
を
持

梅木 健一郎
㈲明星印刷所社長
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ChatG PT活用で業務・サービス提供“刷新”

る
よ
う
に
な
る
の
で
は
な
く
、

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
は
ア
カ
ウ

ン
ト
を
作
成
す
れ
ば
誰
か
に

教
わ
る
こ
と
も
な
く
容
易
に

使
用
可
能
。
こ
れ
が
爆
発

的
に
普
及
し
た
要
因
な
の
で

は
」と
推
察
す
る
。

こ
の
ほ
か
奥
沢
社
長
は
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
成
り
立
ち

や
、
そ
の
ほ
か
生
成
Ａ
Ｉ
サ

ー
ビ
ス
、
無
料
版
の
Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
３
・
５
と
プ
ラ
グ

本
的
な
概
念
か
ら
活
用
方
法

の
ほ
か
、
学
習
や
研
究
な
ど

に
ど
の
よ
う
な
影
響
を
お
よ

ぼ
す
か
を
企
業
や
学
生
向
け

に
講
演
し
た
も
の
。
約
４０
人

が
参
加
し
た
。

昨
年
１１
月
に
リ
リ
ー
ス
さ

れ
た
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
は
今

年
１
月
に
世
界
で
１
億
ユ
ー

ザ
ー
を
突
破
。
若
者
を
中
心

に
利
用
が
広
が
る
S
N
S

の
Ｔ
ｉ
ｋ
Ｔ
ｏ
ｋ（
テ
ィ
ッ
ク

ト
ッ
ク
）で
さ
え
も
１
億
ユ

ー
ザ
ー
を
突
破
す
る
ま
で
に

９
カ
月
を
要
し
て
お
り
、
わ

ず
か
２
カ
月
で
大
台
に
乗
っ

た
理
由
と
し
て
奥
沢
社
長
は

「
誰
で
も
使
え
る
点
」
を
挙

げ
る
。「
特
別
な
ト
レ
ー
ニ
ン

グ
を
重
ね
た
上
で
操
作
で
き

分
の
質
問
の
意
図
を
上
手
く

理
解
し
て
い
る
か
を
再
確
認

で
き
る「
⑧
逆
質
問
」―
の
８

項
目
を
説
明
し
た
。

講
演
会
終
盤
に
は
参
加
者

か
ら「
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
は

今
後
ど
う
生
成
Ａ
Ｉ
に
取
り

組
む
の
か
」「
学
習
さ
せ
な
い

機
能
は
ど
う
使
え
ば
よ
い

か
」「
音
声
情
報
で
Ｇ
Ｐ
Ｔ
と

や
り
取
り
す
る
こ
と
は
可
能

な
の
か
」な
ど
の
質
疑
が
寄

せ
ら
れ
た
。

り
や
す
く
・
メ
リ
ッ
ト
と
デ

メ
リ
ッ
ト
を
比
較
な
ど
具
体

的
な
数
値
や
形
式
を
用
い
て

分
か
り
や
す
く
指
示
す
る

「
④
回
答
の
形
式
を
指
定
」、

手
順
を
順
序
立
て
て
段
階
的

に
踏
む
指
示
を
出
せ
る「
⑤

ス
テ
ッ
プ
バ
イ
ス
テ
ッ
プ
」、

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
質
問
す

る
内
容
を
事
前
に
知
っ
て
い

る
か
否
か
を
確
認
し
、
回
答

を
求
め
る「
⑥
事
前
知
識
を

必
要
と
す
る
プ
ロ
ン
プ
ト
」、

イ
ン（
拡
張
機
能
）が
付
与
さ

れ
た
有
料
版
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ　

Ｐ
ｌ
ｕ
ｓ
（
Ｇ
Ｐ
Ｔ

―
４
）の
違
い
な
ど
を
解
説
。

「
無
料
版
は
高
速
だ
が
複
雑

な
処
理
は
苦
手
、
一
方
有
料

版
は
低
速
だ
が
や
り
取
り
の

裏
ま
で
想
像
し
た
回
答
が
可

能
」と
解
説
し
た
ほ
か
、
旅

行
検
索
サ
イ
ト
と
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
連
携
し
た
検
索
方

法
も
披
露
し
た
。

Ｇ
Ｐ
Ｔ
は
Ｉ
Ｔ
分
野
に
さ
ほ

ど
詳
し
く
な
い
私
で
も
活
用

で
き
、
そ
し
て
業
務
に
お
い

て
時
短
に
つ
な
が
る
こ
と
は

間
違
い
な
い
。
興
味
は
あ
る

が
ま
だ
使
う
こ
と
に
た
め
ら

っ
て
い
る
経
営
者
の
参
考
や

後
押
し
に
つ
な
が
れ
ば
嬉
し

い
」と
呼
び
か
け
た
。

ば
良
い
の
か
悩

ん
で
い
た
」
と

今
年
２
月
頃
か

ら
県
商
工
会
連

合
会
に
Ｈ
Ｐ
の

Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
な

ど
で
相
談
に
訪

れ
、
担
当
職
員

か
ら
の
案
内
で

セ
ミ
ナ
ー
を
受

講
し
た
。

受
講
を
経
て

平
和
代
表
は

多
種
多
様
な
使
い
方
も
あ
る

の
で
は
。
ま
ず
は『
や
っ
て

み
よ
う
』
と
思
っ
て
い
る
。

ア
カ
ウ
ン
ト
を
作
成
し
、
プ

ロ
ン
プ
ト
の
指
示
文
な
ど
使

い
方
を
学
び
、
習
得
し
て
い

き
た
い
」と
笑
顔
で
意
欲
を

語
っ
た
。

現
在
は「
捨
て
な
い
」「
壊

さ
な
い
」「
取
り
替
え
な
い
」

の
エ
コ
技
術
で
、
自
動
車
の

シ
ー
ト
・
ハ
ン
ド
ル
・
ダ
ッ

シ
ュ
ボ
ー
ド
・
内
張
り
な
ど

の
色
褪
せ
・
擦
れ
・
劣
化
な

ど
の
部
分
的
な
気
に
な
る
箇

所
の「
内
装
補
修
」を
出
張
施

工
す
る
ほ
か
、
熊
本
市
内
を

中
心
に
依
頼
を
受
け
た
中
古

車
販
売
店
の
車
の
内
装
や
コ

ー
テ
ィ
ン
グ
な
ど
仕
上
げ
の

作
業
も
多
く
手
掛
け
て
い

る
。ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
補
修

や
コ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
施
工
を

紹
介
す
る
ブ
ロ
グ
も
執
筆
し

て
い
る
が「
Ｈ
Ｐ
に
入
っ
て

く
だ
さ
っ
た
方
に
興
味
を
持

っ
て
い
た
だ
く
た
め
に
は
、

ど
の
よ
う
な
ブ
ロ
グ
を
書
け

て
た
。
プ
ロ
ン
プ
ト
に
つ
い

て
も
ガ
イ
ド
を
い
た
だ
け
た

の
で
活
用
し
た
い
」と
手
応

え
を
語
る
。

そ
の
一
方
で
、
長
所
の
裏

に
は
短
所
が
あ
る
こ
と
も
強

調
。「
全
否
定
、
全
肯
定
せ

ず
表
裏
両
面
を
見
極
め
、
使

う
こ
と
も
重
要
。
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ

「
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
Ｓ
Ｅ

Ｏ
対
策
や
ブ
ロ
グ
の
文
章
作

成
な
ど
を
連
合
会
の
専
門
家

に
ア
ド
バ
イ
ス
受
け
て
い
た

き
っ
か
け
で
セ
ミ
ナ
ー
を

受
講
」と
語
る
の
は
、
熊
本

市
北
区
で
車
の
内
装
補
修
や

外
装
コ
ー
テ
ィ
ン
グ
業
を
展

開
す
る「
ト
ー
タ
ル
リ
ペ
ア

e
c
o
サ
ポ
ー
ト
」の
平ひ

ら

わ和

大
祐
代
表
。

熊
本
出
身
の
平
和
代
表
は

福
岡
の
大
学
卒
業
後
、
東
京

の
フ
ァ
ス
ト
フ
ー
ド
店
で
勤

務
し
、
東
日
本
大
震
災
を
き

っ
か
け
に
ふ
る
さ
と
へ
帰
郷
。

「
熊
本
で
ど
の
よ
う
な
仕

事
を
し
よ
う
か
と
模
索
す
る

中
で“
技
術
”を
お
客
さ
ま
に

提
供
す
る
こ
と
に
や
り
甲
斐

を
感
じ
、
内
装
補
修
業
に
目

を
向
け
た
」
と
思
い
立
ち
、

㈱
ア
ミ
ー
ク
ス（
本
社
・
東

京
都
新
宿
区
）が
展
開
す
る

自
動
車
の
リ
ペ
ア
フ
ラ
ン
チ

ャ
イ
ズ
事
業「
ト
ー
タ
ル
リ

ペ
ア
」の
講
習
を
受
講
。
そ

の
後
、
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
契

約
を
結
び
、
２
０
１
８
年
に

事
業
を
開
始
し
た
。

ま
た
、
７
月
６
日
に
は
熊

本
市
東
区
月
出
２
丁
目
の
熊

本
県
立
大
学（
堤
裕
昭
学
長
）

で「
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
活

用
と
影
響
：
Ａ
Ｉ
が
開
く
新

た
な
可
能
性
」と
題
し
た
特

別
講
演
会
が
開
催
さ
れ
た
。

同
大
総
合
管
理
学
部
情
報

部
門
、
く
ま
も
と
プ
ロ
グ
ラ

ミ
ン
グ
教
育
推
進
協
議
会
、

Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｍ　

Ｋ
ｕ
ｍ
ａ
ｍ
ｏ

ｔ
ｏ
が
主
催
。
Ａ
Ｉ
×
ク
ラ

ウ
ド
事
業
、
Ｖ
Ｒ
・
Ａ
Ｒ
事

業
な
ど
を
手
掛
け
る
㈱
ナ
レ

ッ
ジ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

（
本
社
・
千
葉
県
市
川
市
）の

奥
沢
明
社
長
を
講
師
に
招

き
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
基

ま
た
、
奥
沢
社
長
は「
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
は
莫
大
な
情

報
を
持
ち
、
そ
の
中
か
ら
適

切
な
も
の
を
回
答
す
る
。
自

分
の
知
識
を
拡
張
す
る
も

の
。
操
縦
す
る
の
は
あ
く
ま

で
も
人
間
で
、
そ
の
サ
ポ
ー

ト
を
す
る
副
操
縦
士
の
よ
う

な
存
在
が
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

だ
と
認
識
し
て
ほ
し
い
」と

呼
び
か
け
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
を
上
手
く
使
う
に
は「
プ

ロ
ン
プ
ト（
命
令
文
）」の
重

要
さ
を
挙
げ
る
。

奥
沢
社
長
は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ

Ｐ
Ｔ
を
上
手
く
使
う
に
あ
た

っ
て
８
つ
の
方
法
を
提
示
。

ど
の
よ
う
な
状
態
で
、
ど
の

よ
う
な
目
的
や
理
由
で
、
ど

の
く
ら
い
の
時
間
を
要
す
る

か
な
ど
の
明
確
な
指
示
を
与

え
る「
①
適
切
な
指
示
」、
質

問
に
対
し
て
回
答
が
膨
大
に

出
る
の
で
、
何
を
知
り
た
い

か
を
適
切
に
ポ
イ
ン
ト
や
個

数
を
絞
る
定
義「
②
質
問
の

再
定
義
」、
時
間
や
個
数
を

制
限
す
る
な
ど
自
分
が
知
り

た
い
部
分
を
適
切
に
す
る

「
③
情
報
の
制
限
」、表
形
式
・

要
約
・
リ
ス
ト
形
式
・
詳
細

に
説
明
・
初
心
者
に
も
分
か

答
え
て
ほ
し
い
フ

ォ
ー
マ
ッ
ト
を
決

め
る
こ
と
で
、
役

割
や
ロ
ー
ル
プ
レ

イ
の
よ
う
な
形
で

自
分
の
意
図
す
る

回
答
を
引
き
出
す

「
⑦
想
定
さ
れ
る

回
答
を
例
示
」、

質
問
が
自
分
の
意

図
と
合
っ
て
い
る

か
逆
の
質
問
を
組

む
こ
と
で
、
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
自

ブ
ロ
グ
文
章
作
成
の
手
助
け
に

ト
ー
タ
ル
リ
ペ
ア
e
c
o
サ
ポ
ー
ト

▲車の内装補修や外装コーティング業を展する同店。セミ
ナー受講でホームページのSEO対策やブログの文章作成
などに活用したいとしている

▲熊本県立大学が7月6日に開いた特別講演会「ChatGPTの活
用と影響:AIが開く新たな可能性」

▲講師を務めた奥沢明㈱ナレッジコミュニケー
ション社長

「
Ｃ
ｈａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
は〝
副
操
縦
士
〟」

活
用
法
な
ど
学
ぶ
講
演
会
に
４０
人
が
参
加

「
誰
で
も
簡
単
に
使
え
る
こ
と
が
普
及
の
要
因
」　

熊
本
県
立
大
学

「
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
始
め

方
や
検
索
の
仕
方
な
ど
を
分

か
り
や
す
く
丁
寧
に
教
え
て

い
た
だ
き
理
解
で
き
た
。
ブ

ロ
グ
の
作
成
に
関
し
て
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
か
ら
情
報
を
取

り
入
れ
て
、
文
章
を
つ
く
っ

て
も
ら
う
ほ
か
、
そ
の
ほ
か

平和 大祐
トータルリペアecoサポート

代表

諸
問
題
へ
の
解
決
期
待
も
リ
ス
ク
懸
念

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
な
ど
の

生
成
Ａ
Ｉ
が
ビ
ジ
ネ
ス
や
自
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くまもと経済 2023.8くまもと経済 2023.8 7071
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ChatG PT活用で業務・サービス提供“刷新”

６
・
２
％
、
不
安
が
３
・
４

％
と
約
７
割
が
期
待
を
寄
せ

た
と
い
う
。

「
中
立
的
な
Ａ
Ｉ
が
訴
訟
な

ど
の
見
通
し
を
公
平
に
示
す

こ
と
で
、
紛
争
の
早
期
解
決

に
つ
な
が
る
」、「
P
C
の
活

用
が
大
き
く
広
が
っ
て
い
く

反
面
、
使
わ
な
い
と
取
り
残

さ
れ
る
」と
い
っ
た
好
意
的
な

声
の
ほ
か「
個
人
情
報
の
問
題

が
完
全
に
ク
リ
ア
さ
れ
れ
ば

書
面
作
成
は
大
幅
に
Ａ
Ｉ
に

と
っ
て
代
わ
り
、
弁
護
士
業

務
の
大
半
は
感
情
労
働
に
な

る
」、「
弁
護
士
の
調
査
方
法
と

し
て
用
い
ら
れ
る
よ
う
に
な

る
が
、
一
般
人
は
真
偽
が
判

断
で
き
な
い
た
め
利
用
は
困

難
」と
い
っ
た
懸
念
の
声
も
挙

が
り
、
各
種
各
様
の
考
え
方

が
見
ら
れ
て
い
る
。

「
業
界
で
は
意
見
が
割
れ

て
い
る
が
、
尋
ね
た
質
問
に

対
し
て
広
く
普
及
し
て
い
る

情
報
や
論
点
を
根
拠
に
Ａ
Ｉ

が
的
確
に
答
え
る
の
で
非
常

に
有
用
な
ツ
ー
ル
」と
語
る

渡
辺
会
長
。
そ
の
上
で
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
企
業
や
個
人

が
使
う
上
で「
著
作
権
侵
害
」

ろ
う
か
。

「
弁
護
士
業
界
で
は
生
成

Ａ
Ｉ
の
サ
ー
ビ
ス
が
契
約
書

な
ど
の
作
成
補
助
や
文
章
要

約
な
ど
で
有
用
な
ツ
ー
ル
と

し
て
定
着
す
る
の
で
は
と
期

待
の
声
が
挙
が
る
一
方
、
従

来
の
業
務
が
Ａ
Ｉ
に
と
っ
て

代
わ
ら
れ
る
と
の
不
安
も
聞

か
れ
る
」と
語
る
の
は
、
熊

本
県
弁
護
士
会（
熊
本
市
中

央
区
京
町
２
丁
目
）の
渡
辺

裕
介
会
長（
渡
辺
総
合
法
律

事
務
所
弁
護
士
）。

法
律
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト

「
弁
護
士
ド
ッ
ト
コ
ム
」に
よ

る
と
、
弁
護
士
業
務
に
生
成

Ａ
Ｉ
が
導
入
さ
れ
る
こ
と
に

つ
い
て
期
待
と
不
安
の
ど
ち

ら
が
大
き
い
か
を
会
員
弁
護

士
１
４
６
人
に
ア
ン
ケ
ー
ト

を
し
た
と
こ
ろ
、
期
待
が

４７
・
９
％
、
や
や
期
待
が
２６

％
、
ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い

が
１２
・
３
％
、
や
や
不
安
が

相
談
す
る
な
ど
で
ト
ラ
ブ
ル

を
未
然
に
防
ぎ
、
よ
り
有
効

に
活
用
で
き
る
手
立
て
に
な

る
と
解
説
す
る
。

県
弁
護
士
会
で
は
、
Ｌ
Ｉ

Ｎ
Ｅ
の
ビ
デ
オ
通
話
を
活
用

し
た
オ
ン
ラ
イ
ン
法
律
相
談

を
今
年
３
月
か
ら
開
始
。
県

内
各
地
の
同
会
相
談
セ
ン
タ

ー
に
足
を
運
べ
な
い
遠
方
在

住
者
や
高
齢
者
も
法
律
相
談

が
可
能
と
な
る
ほ
か
、
面
談

で
の
相
談
以
外
に
デ
ジ
タ
ル

サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
た
法
律

相
談
も
並
行
し
て
利
用
し
て

ほ
し
い
と
呼
び
か
け
る
。

「
生
成
Ａ
Ｉ
と
比
較
す
る

と
、
弁
護
士
は
解
決
の
た
め

の
橋
渡
し
役
の
ほ
か
、
一
般

の
方
々
に
法
律
を
上
手
く
噛

み
砕
い
て
お
伝
え
す
る
通

訳
、
相
談
者
の
心
情
の
理
解

者
と
い
っ
た
役
割
も
大
き

い
。
生
成
Ａ
Ｉ
で
は
対
応
で

き
な
い
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ
ン
の

構
想
や
従
業
員
や
取
引
先
と

の
ト
ラ
ブ
ル
時
の
対
応
と
い

っ
た
個
別
の
問
題
に
つ
い

て
、
弁
護
士
が
ア
ク
セ
ス
し

や
す
い
相
談
相
手
と
な
れ
る

よ
う
努
め
て
い
き
た
い
」。

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
で
検
索
し
、

存
在
し
な
い
判
例
を
引
用
。

こ
れ
が
問
題
と
な
り
、
懲
戒

処
分
に
発
展
し
た
ケ
ー
ス
も

見
ら
れ
て
い
る
。「
情
報
の

信
用
性
と
い
う
観
点
で
は
心

配
な
部
分
が
あ
る
こ
と
も
確

か
。
自
社
の
社
員
が
ク
ラ
イ

ア
ン
ト
先
に
誤
情
報
を
伝
え

る
こ
と
が
な
い
よ
う
立
ち
止

ま
り
、
情
報
の
真
偽
を
確
か

め
る
リ
テ
ラ
シ
ー
を
高
め
る

必
要
が
あ
る
」と
説
明
す
る
。

「
オ
ン
ラ
イ
ン
相
談
活
用
も
」

現
在
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

な
ど
生
成
Ａ
Ｉ
に
関
す
る
法

律
が
整
備
さ
れ
て
い
な
い
た

め
、
今
後
国
内
外
の
動
向
に

よ
っ
て
使
い
方
が
変
わ
り
、

規
制
さ
れ
る
部
分
も
見
ら
れ

る
の
で
は
と
推
察
す
る
渡
辺

会
長
。

企
業
経
営
者
に
は
自
社
の

機
密
情
報
が
外
部
に
漏
れ
な

い
よ
う
、
社
内
で
使
用
す
る

際
に
は
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
リ
ス

ク
を
検
討
す
る
こ
と
、
ま
た

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
が
生
成
し

た
情
報
を
対
外
的
に
使
う
際

に
は
自
社
の
顧
問
弁
護
士
に

を
注
意
点
に
挙
げ
る
。

第
三
者
の
文
章
生
成
の
可
能
性
も

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
規
約

で
は
、
得
ら
れ
た
回
答
の
商

業
目
的
の
利
用
は
問
題
な
い

と
さ
れ
て
い
る
。
し
か
し
第

三
者
が
執
筆
し
た
文
章
な
ど

を
参
考
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

が
生
成
し
、
そ
の
ま
ま
使
用

す
る
こ
と
で
そ
の
著
作
権
侵

害
の
ト
ラ
ブ
ル
と
な
る
可
能

性
も
あ
る
と
指
摘
す
る
。

「
文
化
庁
で『
Ａ
Ｉ
と
著
作

権
』の
講
演
映
像
を
公
開
し

た
り
、
総
務
省
で『
Ｃ
ｈ
ａ

ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
な
ど
の
生
成
Ａ
Ｉ　

の
業
務
利
用
に
関
す
る
申
合

せ
』が
自
治
体
に
周
知
さ
れ

た
り
、
著
作
権
関
係
を
含
め

Ａ
Ｉ
生
成
物
が
も
た
ら
す
さ

ま
ざ
ま
な
影
響
に
関
す
る
対

応
と
議
論
が
進
め
ら
れ
て
い

る
。
弁
護
士
が
ま
ず
考
え
る

の
は
、
企
業
と
し
て
コ
ン
プ

ラ
イ
ア
ン
ス
上
の
問
題
な
く

利
用
で
き
る
か
と
い
う
点
」。

ま
た
、
渡
辺
会
長
は「
情

報
の
信
用
性
」
も
重
要
視
。

ア
メ
リ
カ
で
は
弁
護
士
が
資

料
を
作
成
す
る
際
の
情
報
を

社
の
業
務
効
率
化
な
ど
に
も

た
ら
す
期
待
や
効
果
が
大
き

い
一
方
で
、
情
報
の
正
確
性

や
信
頼
性
、著
作
権
の
侵
害
、

情
報
漏
え
い
の
リ
ス
ク
、
サ

イ
バ
ー
攻
撃
に
対
す
る
脆
弱

性
、
Ａ
Ｉ
自
体
の
倫
理
的
な

問
題
と
い
っ
た「
デ
メ
リ
ッ

ト
」や
課
題
も
存
在
す
る
。

ま
た
、
人
工
知
能
に
関
す

る
政
策
の
司
令
塔
機
能
を
担

う
政
府
の
有
識
者
会
議「
Ａ

Ｉ
戦
略
会
議
」は
5
月
２６
日

に
論
点
整
理
を
ま
と
め
、「
生

成
Ａ
Ｉ
の
登
場
は
内
燃
機
関

の
発
明
・
Ｉ
Ｔ
革
命
と
同
じ

く
、
幅
広
く
生
活
の
質
を
向

上
さ
せ
る『
歴
史
の
画
期
』と

な
る
可
能
性
。
ま
た
、
生
産

性
の
向
上
・
情
報
ア
ク
セ
ス

の
改
善
な
ど
諸
課
題
の
解
消

も
期
待
さ
れ
る
」と
し
た
一

方
、
機
密
情
報
の
漏
洩
や
個

人
情
報
の
不
適
正
な
利
用
の

リ
ス
ク
、
犯
罪
の
巧
妙
化
・

容
易
化
に
つ
な
が
る
リ
ス
ク

な
ど
も
列
挙
。
Ａ
Ｉ
利
用
を

加
速
す
る
た
め
、
医
療
や
介

護
・
行
政
・
教
育
・
金
融
・

製
造
な
ど
の
デ
ー
タ
連
携
基

盤
の
構
築
、
人
材
育
成
・
ス

タ
ー
ト
ア
ッ
プ
の
事
業
環
境

整
備
を
進
め
る
必
要
が
あ
る

と
し
て
い
る
。

種類 説明 プロンプト例

①適切な指示
どのような状態で、どのような
目的や理由で、どのくらいの 
時間を要するかなど明確な 

指示を与える

（改良前）英語の学習をしたい、どうすれば良い
（改良後）英語の学習を学習をしたい。初心者で3カ月くらいで日常
会話が出来るようになりたい。1週間単位でやるべきカリキュラム
を作成してください。1日1時間程度の勉強を考えている

②質問の再定義 何を知りたいかを適切に 
ポイントや個数を絞る

（改良前）ChatGPT と Azure OpenAI Service の違いは？
（改良後）ChatGPT と Azure OpenAI Service の違いをエンタープ
ライズが社内利用する時に注意するべき項目を3つずつ挙げてくだ
さい。

③情報の制限 時間や個数を制限するなど自分
が知りたい部分を適切にする

（改良前）アップル社の創設者であるスティーヴ・ジョブズの功績を
教えてください

（改良後）アップル社の創設者であるスティーヴ・ジョブズの 2000
年以降の大きな功績を 3 つ教えてください

④回答の形式を指定 具体的な数値や形式を用いて 
分かりやすく指示する

表形式に～　要約して～　リスト形式に～　詳細に説明～　初心者
にも分かりやすく～中学生にも分かりやすく～　メリットとデメリッ
トを比較して～など

⑤ステップバイ
ステップ

順序立てて段階的に踏む 
指示を出す

これから ChatGPT や Azure OpenAI Service を学習するためのス
テップバイステップの方法を教えてください

⑥前知識を必要と
するプロンプト

ChatGPT に質問する内容を事
前に知っているか否かを確認し、

回答を求める

提示する問題を一緒に解いてほしい。私はデータサイエンティスト
初心者なので、データの中身からモデルを作るときや精度を上げる
時にどんな見方やアプローチをする必要があるか丁寧に説明してほ
しい。さらに ChatGPT と連携することで今までより良いアプローチ
方法があれば教えてほしい。

⑦想定される回答を
例示

答えてほしいフォーマットを決
めることで、役割やロールプレ
イのような形で自分の意図する

回答を引き出す

レストランで注文を取るウエイターになったつもりで、お客さんに
どんな料理がおすすめか尋ねたときの回答を教えてください

⑧逆質問
質問が自分の意図と合ってい
るか逆の質問を組むことで、

ChatGPT が自分の質問の意図を
上手く理解しているかを再確認

これから ChatGPT や Azure OpenAI Service を学習するにあたり、
勉強が上手くいかなくなる、進まなくなる行為はどのようなものが
ありますか

懸念されるリスクの具体例と対応
（政府のAI戦略会議が5月26日発表）

・機密情報の漏えいや個人情報の不適正な利用のリスク
・犯罪の巧妙化・容易化につながるリスク
・偽情報などが社会を不安定化・混乱させるリスク 
・サイバー攻撃が巧妙化するリスク
・教育現場における生成AIの扱い
・著作権侵害のリスク
・AIによって失業者が増えるリスク

（奥沢社長の講演内容から作成）

ChatGPTを上手く使うプロンプト（命令文）
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渡辺 裕介
県弁護士会会長

（渡辺総合法律事務所弁護士）
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